
Политика конфиденциальности данных 
 

Настоящая политика конфиденциальности персональных данных (далее 
– Политика конфиденциальности) определяет политику ИП Пухов С.С. (далее – 
Оператор) в отношении персональных данных, предоставляемых 
пользователями Оператору, в том числе в сети Интернет по адресу: 
devskillslab.ru и на всех поддоменах данного сайта (далее – Сайт). 

Политика конфиденциальности не распространяется на сторонние сайты 
третьих лиц. 

 
1. Общие положения 
1.1. Политика конфиденциальности разработана в целях обеспечения 

защиты прав и свобод субъекта персональных данных при обработке его 
персональных данных, в том числе для защиты прав на неприкосновенность 
частной жизни, личную и семейную тайну согласно федеральному закону от 
27.07.2006 N 152-ФЗ и другими требованиями действующего законодательства 
Российской Федерации. 

 
1.2. Основные понятия, используемые в Политике конфиденциальности: 
1.2.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо 

или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 
персональных данных). В том числе информация, которую Пользователь 
предоставляет о себе самостоятельно при заполнении заявки или в процессе 
использования devskillslab.ru, включая данные, которые собирает счетчик 
Яндекс.Метрики, установленный на сайте devskillslab.ru, а также IP-адрес, 
данные файлов cookie, информация о браузере Пользователя (или иной 
программе, с помощью которой осуществляется доступ к devskillslab.ru), 
технические характеристики оборудования и программного обеспечения, 
используемых Пользователем, дата и время доступа к devskillslab.ru, адреса 
запрашиваемых страниц и иная подобная информация. 

1.2.2. Обработка персональных данных – любое действие (операция) 
или совокупность действий (операций) с персональными данными, 
совершаемых с использованием средств автоматизации или без их 
использования. Обработка персональных данных включает в себя в том числе: 
сбор; систематизация; накопление; хранение; извлечение; использование; 
передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение. 

1.2.3. Распространение персональных данных – действия, направленные 
на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц. 

1.2.4. Предоставление персональных данных – действия, направленные 
на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному 
кругу лиц. 
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1.2.5. Блокирование персональных данных – временное прекращение 
обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка 
необходима для уточнения персональных данных). 

1.2.6. Уничтожение персональных данных – действия, в результате 
которых становится невозможным восстановить содержание персональных 
данных в информационной системе персональных данных и (или) в результате 
которых уничтожаются материальные носители персональных данных. 

1.2.7. Обезличивание персональных данных – действия, в результате 
которых становится невозможным без использования дополнительной 
информации определить принадлежность персональных данных конкретному 
субъекту персональных данных. 

1.2.8. Оператор персональных данных (оператор) – юридическое или 
физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а 
также определяющие цели обработки персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих обработке, и действия (операции), 
совершаемые с персональными данными. 

1.2.9. Файлы cookie – небольшие фрагменты данных, принимаемых и 
обрабатываемых устройством, которое субъект использует для доступа к 
Сайту. Файлы cookie хранят и отправляют обратно на Сайт информацию, 
которая помогает работе субъекта с Сайтом и позволяет сохранять его 
предпочтения по истечении времени (например, настройки браузера). 

 
1.3. Оператор, получивший доступ к персональным данным, обязуется 

соблюдать конфиденциальность персональных данных: не раскрывать третьим 
лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта 
персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом и 
не оговорено в текущем документе. 

 
1.4. Ответственный сотрудник назначается приказом Оператора, 

связаться с ним можно через email: eam@devskillslab.ru 
 
1.5. Субъект персональных данных имеет право на получение 

информации, касающейся обработки его персональных данных, в том числе 
содержащей: 

1) подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 
2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 
3) применяемые Оператором способы обработки персональных данных; 
4) наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за 

исключением работников Оператора), которые имеют доступ к персональным 
данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании 
договора с оператором или Федерального закона; 

5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к 
соответствующему субъекту персональных данных, источник их получения, 



если иной порядок представления таких данных не предусмотрен 
Федеральным законом; 

6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их 
хранения; 

7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 
предусмотренных Федеральным законом; 

8) информацию об осуществленной или о предполагаемой 
трансграничной передаче данных; 

9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, 
осуществляющего обработку персональных данных по поручению Оператора, 
если обработка поручена или будет поручена такому лицу; 

10) информацию о способах исполнения Оператором обязанностей, 
установленных статьей 18.1 Федерального закона; 

11) иные сведения, предусмотренные Федеральным законом «О 
персональных данных» или другими федеральными законами. 

 
1.6. Субъект персональных данных вправе требовать от оператора 

уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в 
случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для 
заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом 
меры по защите своих прав. 

1.6.1. Для осуществления вышеуказанных прав необходимо связаться с 
Оператором. Чтобы отозвать согласие, уточнить персональные данные или 
запросить их удаление, субъект должен сформировать обращение с пометкой 
"Отзыв согласия на обработку ПД" и указанием своих ФИО, контактных данных, 
сути требования и отправить на email: team@devskillslab.ru. 

Оператор рассматривает запрос в течение 10 (десяти) рабочих дней с 
момента получения и информирует субъекта персональных данных о 
результатах. В случае необходимости идентификации субъекта могут быть 
запрошены дополнительные сведения. 

Если Оператор не ответил или отказал — субъект вправе обжаловать 
действия Оператора в Роскомнадзор. 

 
1.7. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и 

законных интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию 
морального вреда в судебном порядке. 

 
1.8. Оператор персональных данных вправе: 
– отстаивать свои интересы в суде; 
– предоставлять персональные данные субъектов третьим лицам, если 

это предусмотрено действующим законодательством (налоговые, 
правоохранительные органы и др.); 
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– отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, 
предусмотренных законодательством; 

– использовать персональные данные субъекта без его согласия в 
случаях, предусмотренных законодательством. 

 
1.9. При сборе персональных данных Оператор обязан предоставить 

субъекту персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную 
частью 7 статьи 14 Федерального закона «О персональных данных». 

 
1.10. При сборе персональных данных, в том числе посредством 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», оператор обязуется 
обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан 
Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на 
территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в 
пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 6 Федерального закона «О персональных 
данных». 

 
1.11 Обработка персональных данных несовершеннолетних 
Сайт и сервисы Оператора не предназначены для лиц младше 18 лет. 

Оператор сознательно не собирает и не обрабатывает персональные данные 
лиц, не достигших 18-летнего возраста, без согласия их родителей или 
законных представителей. В случае, если станет известно о предоставлении 
персональных данных несовершеннолетним без соответствующего согласия, 
Оператор удалит такие данные по первому обращению законного 
представителя. 
 

1.12. В Политику конфиденциальности могут быть внесены изменения. 
Оператор имеет право вносить изменения по своему усмотрению, в том числе, 
но не исключительно, в случаях, когда соответствующие изменения связаны с 
изменениями в применимом законодательстве, а также когда соответствующие 
изменения связаны с изменениями в работе Сайта или в порядке 
предоставления услуг компанией. 

 
2. Цели сбора персональных данных 
2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. 
2.2. Цели обработки персональных данных происходят, в том числе из 

анализа правовых актов, регламентирующих деятельность Оператора, целей 
фактически осуществляемой Оператором деятельности, а также деятельности, 
которая предусмотрена учредительными документами Оператора, и конкретных 
бизнес-процессов Оператора в конкретных информационных системах 
персональных данных (по структурным подразделениям Оператора и их 



процедурам в отношении определенных категорий субъектов персональных 
данных). 

2.3. К целям обработки персональных данных Оператора относятся: 
- обеспечение функционирования Сайта и предоставление доступа к его 

сервисам; 
- идентификация пользователей Сайта, обращающихся к Оператору 

через формы обратной связи, формы заказа услуг или иными способами; 
- обработка запросов и заявок, поступающих от пользователей Сайта и 

потенциальных клиентов; 
- направление маркетинговых и рекламных рассылок (в том числе по 

электронной почте, телефону, через мессенджеры) при наличии 
соответствующего согласия субъекта персональных данных; 

- предоставление информации об Операторе, его услугах (в сфере 
интернет-маркетинга, включая SEO-продвижение, контекстную рекламу, 
веб-разработку, техническую поддержку сайтов, веб-аналитику, управление 
репутацией (SERM), контент-маркетинг), мероприятиях и специальных 
предложениях; 

- сбор и анализ статистической информации об использовании Сайта, 
улучшение качества его работы, удобства использования и разработка новых 
сервисов (с использованием файлов cookie и аналогичных технологий); 

- обеспечение безопасности Сайта и защита от мошеннических действий; 
- выполнение требований законодательства Российской Федерации; 
- формирование и ведение базы клиентов для эффективного делового 

взаимодействия; 
- публикация отзывов клиентов на Сайте и в иных информационных 

материалах Оператора (при наличии отдельного согласия субъекта 
персональных данных на распространение его персональных данных). 
 
​ 3. Категории субъектов персональных данных и состав 
обрабатываемых персональных данных 

3.1. Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий 
субъектов: 

3.1.1 Посетители Сайта: 
Данные, собираемые автоматически при посещении Сайта: IP-адрес, 

информация из файлов cookie (тип и версия браузера, тип и версия 
операционной системы, тип устройства и разрешение его экрана, источник 
откуда пришел на сайт пользователь, с какого сайта или по какой рекламе, язык 
ОС и браузера, какие страницы открывает и на какие кнопки нажимает 
пользователь на Сайте), дата и время посещения Сайта, адреса 
запрашиваемых страниц, история активности на Сайте. 

3.1.2 Лица (потенциальные клиенты или их представители), 
обращающиеся к Оператору через формы на Сайте, по электронной почте, 
телефону или иными способами: 

-​ Фамилия, имя, отчество (при наличии); 



-​ Контактный номер телефона; 
-​ Адрес электронной почты; 
-​ Иные данные, добровольно предоставленные субъектом. 

3.1.3 Лица, предоставившие согласие на получение маркетинговых и 
рекламных рассылок: 

-​ Фамилия, имя (если предоставлены); 
-​ Адрес электронной почты; 
-​ Номер телефона. 

3.1.4 Лица, предоставившие согласие на распространение их 
персональных данных (например, для публикации отзывов): 

-​ Фамилия, имя; 
-​ Текст отзыва; 
-​ Фотография (если предоставлена и дано согласие на ее 

использование); 
-​ Иные данные, указанные в согласии на распространение 

персональных данных. 
3.2. Оператор не осуществляет обработку специальных категорий 

персональных данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, 
политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния 
интимной жизни, если иное прямо не предусмотрено законодательством РФ 
или не получено отдельное письменное согласие субъекта на обработку таких 
данных для конкретных целей. 

 
4. Правовые основания обработки персональных данных 
4.1. Правовым основанием обработки персональных данных являются: 
– совокупность правовых актов, во исполнение которых и в соответствии 

с которыми Оператор осуществляет обработку персональных данных: 
Конституция Российской Федерации; статьи 86–90 Трудового кодекса 
Российской Федерации, федеральные законы и принятые на их основе 
нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с 
деятельностью Оператора; 

– уставные документы Оператора; 
– договоры, заключаемые между Оператором и субъектом персональных 

данных; 
– согласие на обработку персональных данных (в случаях, прямо не 

предусмотренных законодательством Российской Федерации, но 
соответствующих полномочиям Оператора); 

– у Пользователя дополнительно запрашивается согласие на получение 
маркетинговых материалов, настроить темы писем или отказаться от их 
получения можно по ссылке из любого маркетингового сообщения (ссылки на 
отписку находятся в конце каждого письма или сообщения). 

 
5. Cookie и метрические системы, установленные на Сайте 
5.1. На Сайте используются следующие типы файлов cookie: 



– технические (строго необходимые файлы cookie): эти файлы cookie 
собирают информацию о том, как пользователи взаимодействуют с Сайтом 
и/или сервисами Оператора, что позволяет выявлять ошибки и тестировать 
новые функции для повышения производительности Сайта. Они необходимы 
для работы Сайта и позволяют Оператору идентифицировать только 
аппаратное и программное обеспечение, включая тип браузера; 

– аналитические/рекламные cookie: Эти файлы cookie собирают 
информацию о том, как посетители используют Сайт (например, какие 
страницы посещают чаще, сколько времени проводят на сайте, возникают ли 
ошибки). Эта информация собирается в агрегированном или обезличенном 
виде и используется для анализа и улучшения работы Сайта. Данные 
обрабатываться с помощью сервисов веб-аналитики, таких как Яндекс.Метрика 
(подробнее о политике конфиденциальности Яндекса можно узнать на их 
официальном сайте). 

– функциональные файлы cookie: эти файлы cookie позволяют 
предоставлять определенные функции, чтобы облегчить использование 
Сайтов, например, сохраняют пользовательские предпочтения (такие как язык и 
местоположение). 

5.1.1. Оператор также может использовать веб-маяки (пиксельные теги) 
для доступа к файлам cookie, ранее размещенным на устройствах 
пользователей, для следующих целей: 

– определение действий пользователей на Сайте путем доступа и 
использования файлов cookie, хранящихся на их устройствах; 

– сбор статистической информации, связанной с работой Сайта и 
предложений devskillslab.ru. 

5.1.2. Сроки хранения файлов cookie на устройствах 
При первом посещении Сайта запрашивается согласие на 

использование файлов cookie. Если после того, как пользователь одобрил 
использование файлов cookie, он захочет изменить свое решение, он сможет 
сделать это, удалив файлы cookie, хранящиеся в его браузере (обычно это 
можно сделать в настройках браузера – см. руководство по работе с вашим 
браузером или сайт его разработчика). После этого может быть снова 
отображено всплывающее окно, запрашивающее согласие, и пользователь 
сможет сделать иной выбор. Если пользователь отказывается от использования 
файлов cookie, это может привести к тому, что некоторые функции Сайта будут 
ему недоступны, и повлиять на возможность использования Сайта. 
Пользователь также может изменить настройки своего браузера, чтобы 
принимать или отклонять по умолчанию все файлы cookie или файлы cookie с 
определенных сайтов. Если пользователь одобрил использование файлов 
cookie на одном из поддоменов Сайта, мы будем считать, что использование 
файлов cookie на всех Сайтах данного Оператора было одобрено 
пользователем. 

Оператор использует информацию, содержащуюся в файлах cookie, 
только в указанных выше целях, после чего собранные данные будут храниться 
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на устройстве пользователя в течение периода, который может зависеть от 
соответствующего типа файлов cookie, но не превышая срока, необходимого 
для достижения их цели, после чего они будут автоматически удалены из 
системы. 

 
5.2 Управление файлами cookie на устройствах 
При первом посещении Сайта будет показан баннер, информирующий об 

использовании файлов cookie. В этом баннере будет предложено: 
-​ “Разрешить все”: принять использование всех категорий файлов 

cookie. 
-​ “Отклонить все”: запретить использование файлов cookie кроме 

технических (строго необходимых). 
-​ “Настроить”: перейти в центр управления настройками cookie, где 

можно ознакомиться с подробным описанием каждой категории и 
дать или отозвать согласие на использование 
Аналитических/Рекламных и Функциональных cookie. 

Продолжая использовать Сайт после ознакомления с уведомлением и 
предоставления своего выбора через интерфейс управления согласием, 
Пользователь соглашается с использованием выбранных им категорий cookie. 
В любое время можно изменить свой выбор или отозвать ранее данное 
согласие на использование нестрого необходимых файлов cookie через 
специальный раздел «Настройка cookie» на Сайте (ссылка на который 
располагается в подвале Сайта) или через настройки вашего браузера. 
Отключение некоторых типов файлов cookie может повлиять на 
функциональность Сайта и пользовательский опыт. Информация о том, как 
управлять файлами cookie в конкретном браузере, доступна в справочной 
системе браузера. 

 
5.3. Сбор и обработка метрических данных 
На сайте используются сервисы веб-аналитики для анализа поведения 

пользователей, улучшения работы ресурса и оценки эффективности рекламных 
кампаний. 

5.3.1. Яндекс.Метрика 
Сайт использует сервис «Яндекс.Метрика» (предоставляемый ООО 

«ЯНДЕКС», Россия, согласно Политике, размещенной по адресу 
https://yandex.ru/legal/confidential/). devskillslab.ru предупреждает посетителей 
сайта о сборе статистики и откладывает загрузку кода счетчика Яндекс Метрики 
на страницах сайта. 

При согласии посетителя на передачу информации код счетчика 
загружается стандартным образом. Без согласия посетителя код не загрузится. 
Однократный выбор посетителя учитывается при посещении всех страниц 
сайта (домена). 

Сервис «Яндекс.Метрика» собирает обезличенные данные о 
посещениях, включая: 
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– источники трафика (поисковые системы, рекламные кампании, 
соцсети); 

– поведение пользователей (просмотренные страницы, время на сайте, 
клики); 

– технические данные (тип устройства, браузер, разрешение экрана). 
Собранные данные не содержат персональной информации (ФИО, email, 

телефон и т.д.) и используются только в агрегированном виде. 
Для исключения сбора данных вы можете: 
– отключить cookies в настройках браузера; 
– воспользоваться инструментом отключения сбора данных 

«Яндекс.Метрики», находящимся по адресу 
https://yandex.ru/support/metrica/ru/general/user-opt-out 

5.3.2 AmoCRM 
Сайт использует сервис «amoCRM» (предоставляемый АО «Амоцрм», 

Россия, согласно Политике, размещенной по адресу 
https://www.amocrm.ru/confidence/).  

На сайте devskillslab.ru счетчик amoCRM необходим исключительно для 
корректного отображения и функционирования онлайн-чата, через который 
пользователи могут обратиться к Оператору за консультацией или 
поддержкой.При согласии посетителя на передачу информации код счетчика 
amoCRM загружается стандартным образом. Без согласия посетителя код не 
загрузится, и функция онлайн-чата будет недоступна. Однократный выбор 
посетителя учитывается при посещении всех страниц сайта (домена).В 
процессе работы онлайн-чата amoCRM может автоматически обрабатывать 
технические данные пользователя (IP-адрес, cookie, информация о браузере и 
устройстве) и сообщения, отправленные через чат. Обработка сообщений 
происходит исключительно с целью предоставления консультаций, поддержки 
пользователей и ведения истории обращений. 

Данные, собираемые через онлайн-чат amoCRM, не используются для 
маркетингового профилирования и не передаются третьим лицам, за 
исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.Для 
ознакомления с правилами обработки данных в amoCRM вы можете 
ознакомиться с их политикой конфиденциальности: 
https://www.amocrm.ru/confidence/.  

 
5.3.3. Общие положения 
Все метрические инструменты работают в соответствии с ФЗ-152 «О 

персональных данных». 
Данные передаются и хранятся на серверах в России. 
Мы не объединяем метрические данные с персональной информацией 

пользователей без их явного согласия. 
Ваши права: Вы можете в любой момент отказаться от сбора 

статистических данных, отключив cookies в настройках своего браузера. 
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5.4. Обработка специальных категорий персональных данных, 
касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, 
религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной 
жизни не осуществляется. 

 
6. Порядок и условия обработки персональных данных 
6.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором как с 

использованием средств автоматизации, так и без их использования. 
 
6.2. Сбор персональных данных осуществляется следующими 

способами: 
- Непосредственное предоставление субъектами персональных данных 

при заполнении форм на Сайте, направлении писем на электронную почту, в 
ходе телефонных переговоров, при предоставлении согласий. Согласие на 
получение маркетинговых и рекламных рассылок запрашивается отдельно от 
согласия на обработку персональных данных для иных целей и 
предоставляется субъектом путем проставления соответствующей активной 
отметки (например, в чекбоксе на Сайте). 

- Автоматический сбор данных при посещении Сайта (с использованием 
файлов cookie и аналогичных технологий). 

 
6.3. Обработка персональных данных Оператором ограничивается 

достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. Обработке 
подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 

 
6.4. Хранение персональных данных осуществляется в форме, 

позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем 
этого требуют цели их обработки. Персональные данные хранятся на 
электронных носителях. Базы данных информации, содержащей персональные 
данные граждан Российской Федерации, находятся на территории Российской 
Федерации. 

 
6.5. Условием прекращения обработки персональных данных может 

являться достижение целей обработки персональных данных, истечение срока 
действия согласия (5 лет с момента достижения цели обработки персональных 
данных согласно п.4 ст. 21 152-ФЗ) или отзыв согласия субъекта персональных 
данных на обработку его персональных данных, а также выявление 
неправомерной обработки персональных данных, ликвидация или 
прекращение деятельности Оператора. 

 
6.6. Трансграничная передача персональных данных. В настоящее время 

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных на 
территорию иностранных государств. В случае если в будущем возникнет 
необходимость такой передачи (например, для использования определенных 



сервисов или для исполнения договора с субъектом персональных данных, 
находящимся за пределами РФ), такая передача будет осуществляться строго в 
соответствии с требованиями статьи 12 Закона о персональных данных, после 
выполнения всех установленных процедур, включая оценку адекватности 
защиты прав субъектов персональных данных в соответствующей стране, и, 
как правило, только при наличии отдельного, явного и информированного 
согласия субъекта персональных данных на такую передачу, с указанием 
страны и цели передачи, если иные основания для передачи отсутствуют. 

Субъект персональных данных вправе запросить у Оператора перечень 
стран и лиц, куда может осуществляться передача его данных. 

 
 
6.7. Передача персональных данных третьим лицам. Оператор передает 

персональные данные контрагентам в следующих случаях: 
6.7.1. Пользователь выразил согласие на такие действия. 
6.7.2. Передача необходима для использования Пользователем 

определенных функций devskillslab.ru либо для исполнения определенного 
соглашения или договора с Пользователем. 

6.7.3. Передача предусмотрена российским или иным применимым 
законодательством в рамках установленной законодательством процедуры. 

6.7.4. Такая передача происходит в рамках продажи или иной передачи 
бизнеса (полностью или в части), при этом к приобретателю переходят все 
обязательства по соблюдению условий настоящей Политики применительно к 
полученной им персональной информации. 

6.7.5. В результате обработки персональной информации Пользователя 
путем ее обезличивания получены обезличенные статистические данные, 
которые передаются третьему лицу. 

6.7.6. При обработке персональных данных Пользователей devskillslab.ru 
руководствуется Федеральным законом РФ «О персональных данных». 

6.7.7. Для физических лиц при онлайн-оплате услуг через Cloudpayments 
передаются только данные, необходимые для проведения платежа: Реквизиты 
банковской карты/электронного кошелька (обрабатываются на стороне 
Cloudpayments, Оператор не хранит эти данные); ФИО, email для отправки 
чека. 

6.7.7.1. Гарантии безопасности: Передача данных контрагентам 
происходит только в рамках заключенных договоров, обязывающих их 
соблюдать 152-ФЗ; Данные платежей через Cloudpayments защищены 
стандартом PCI DSS. 

6.7.8. Передача (распространение, предоставление, доступ) 
персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 
распространения, будет прекращена в любое время по требованию субъекта 
персональных данных. Данное требование должно включать в себя фамилию, 
имя, отчество (при наличии), контактную информацию (номер телефона, адрес 
электронной почты или почтовый адрес) субъекта персональных данных, а 

http://devskillslab.ru/
http://devskillslab.ru


также перечень персональных данных, обработка которых подлежит 
прекращению. Указанные в данном требовании персональные данные могут 
обрабатываться только оператором, которому оно направлено. 

6.7.9. Оператор обязуется принимать другие меры, необходимые и 
достаточные для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных 
Федеральным законом «О персональных данных» и принятыми в соответствии 
с ним нормативными правовыми актами. Состав и перечень мер Оператор 
определяет самостоятельно. 

 
6.8 Мессенджеры и онлайн-чаты 
При обращении пользователя к Оператору через мессенджеры 

(Telegram, VK, онлайн-чат на сайте и др.) обработка персональных данных 
также осуществляется в соответствии с политиками конфиденциальности 
соответствующих сервисов. Оператор не несёт ответственности за обработку 
персональных данных, осуществляемую сторонними сервисами вне рамок 
взаимодействия с Оператором. 

 
6.9. Оператор при обработке персональных данных принимает 

необходимые правовые, организационные и технические меры или 
обеспечивает их принятие для защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 
данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных 
данных. 

 
7. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение 

персональных данных, ответы на запросы субъектов на доступ к 
персональным данным 

7.1. Оператор обязуется сообщить в порядке, предусмотренном статьей 
14 Федерального закона «О персональных данных», субъекту персональных 
данных или его представителю информацию о наличии персональных данных, 
относящихся к соответствующему субъекту персональных данных, а также 
предоставить возможность ознакомления с этими персональными данными при 
обращении субъекта персональных данных или его представителя либо в 
течение тридцати дней с даты получения запроса субъекта персональных 
данных или его представителя. 

 
7.2. Оператор обязуется предоставить безвозмездно субъекту 

персональных данных или его представителю возможность ознакомления с 
персональными данными, относящимися к этому субъекту персональных 
данных. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня предоставления 
субъектом персональных данных или его представителем сведений, 
подтверждающих, что персональные данные являются неполными, неточными 
или неактуальными, оператор обязан внести в них необходимые изменения. В 



срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления субъектом 
персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что 
такие персональные данные являются незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки, Оператор обязан 
уничтожить такие персональные данные. Оператор обязуется уведомить 
субъекта персональных данных или его представителя о внесенных 
изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления 
третьих лиц, которым персональные данные этого субъекта были переданы. 

 
7.3. В случае подтверждения факта неточности персональных данных 

Оператор на основании сведений, представленных субъектом персональных 
данных или его представителем либо уполномоченным органом по защите прав 
субъектов персональных данных, или иных необходимых документов обязан 
уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение (если обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 
поручению оператора) в течение семи рабочих дней со дня представления 
таких сведений и снять блокирование персональных данных. 

 
7.4. Оператор обязан прекратить обработку персональных данных или 

обеспечить прекращение обработки персональных данных лицом, 
действующим по поручению Оператора: 

– в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, 
осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению 
Оператора, в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты этого 
выявления; 

– в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на 
обработку его персональных данных; 

– в случае достижения цели обработки персональных данных и 
уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение (если 
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим 
по поручению Оператора) в срок, не превышающий тридцати дней с даты 
достижения цели обработки персональных данных. В случае отсутствия 
возможности уничтожения персональных данных в течение указанного срока 
Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или 
обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных 
осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и 
обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть 
месяцев. 

 
8. Изменение Политики конфиденциальности. Применимое 

законодательство 
8.1. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику 

конфиденциальности. При внесении изменений в актуальной редакции 
указывается дата последнего обновления. Новая редакция Политики вступает в 



силу с момента ее размещения, если иное не предусмотрено новой редакцией 
Политики. 

 
8.2. К настоящей Политике и отношениям между Пользователем и 

devskillslab.ru, возникающим в связи с применением Политики 
конфиденциальности, подлежит применению право Российской Федерации. 

 
9. Обратная связь. Вопросы и предложения 
9.1. Все предложения или вопросы по поводу настоящей Политики 

Пользователь вправе направлять на почту team@devskillslab.ru.  
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